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Garantie

Deze Garantie vormt een aanvulling op en is geen vervanging van enig ander recht van de koper van het
product en doet in het bijzonder op geen enkele wijze afbreuk aan de rechten van de consument die zijn
vastgelegd in de artikelen 128 tot en met 134 van de "Consumentenwet", Italiaans Wetsdecreet nr. 206/2005
(de zogenoemde "Wettelijke garantie").

De Wettelijke Garantie duurt 24 maanden vanaf de levering van het product en wordt verleend door de
verkoper bij wie het product is gekocht.

Onder de Wettelijke Garantie heeft een consument die de verkoper binnen twee maanden na ontdekking van
gebreken op de hoogte heeft gesteld, recht op reparatie of vervanging van het niet-conforme product, of kan
hij verzoeken om een redelijke prijsverlaging of be&indiging van de koopovereenkomst.

Meer informatie over deze rechtsmiddelen en hun toepasbaarheid is te vinden op het volgende adres, dat een
uittreksel bevat uit de Consumentenwet over wettelijke garantie: www.lg.com/nl

Deze garantie wordt verstrekt door LG Electronics Italia S.p.A. op de producten van de SIGNATURE KITCHEN
SUITE serie conform artikel 133 van de Consumentenwet, en valt onder de voorwaarden van dit certificaat.
De ondersteuningsprocedures en aanvullende diensten die in deze garantie worden beschreven, kunnen
worden gewijzigd. Deze wijzigingen worden gepubliceerd op de pagina “"Productgarantie” van

www.lg.com/nl —in het gedeelte Ondersteuning.

Garantievoorwaarden

«  De garantie van LG Electronics op de producten uit het SIGNATURE KITCHEN SUITE-assortiment dekt
materiaal- en fabricagefouten.

- Dientengevolge zijn alle andere soorten defecten en schade uitgesloten, zoals defecten en schade
veroorzaakt door onjuist gebruik, onjuiste instellingen, onjuiste kalibratie en installatie, het niet
opvolgen van de instructies in de gebruikershandleiding, evenals schade veroorzaakt door externe
factoren, esthetische schade, natuurverschijnselen, normale slijtage na verloop van tijd. De garantie
dekt ook niet de vervanging, reparatie of het onderhoud van verbruiksonderdelen zoals riemen,
filters en rubbers, verslechtering/breuk/onderbreking van externe slangen.

«  De garantie van LG Electronics op de producten uit het SIGNATURE KITCHEN SUITE-assortiment is
geldig vanaf de datum van aankoop van het product en geldt alleen op vertoon van het originele
(niet handgeschreven) aankoopbewijs. Het document moet het product waarnaar het verwijst
ondubbelzinnig kunnen overbrengen. Deze garantie is alleen van toepassing op de eerste aankoop
van het product en sluit daarom latere aankopen, zoals tweedehandsverkopen, uit, zelfs als deze
vergezeld gaan van een geldig aankoopbewijs.
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Garantievoorwaarden

«  De garantie van LG Electronics op SIGNATURE KITCHEN SUITE-producten vervalt in geval van
wijzigingen of reparaties uitgevoerd door een niet door LG Electronics Italia S.p.A. geautoriseerde
persoon, in geval van manipulatie of verwijdering van het serienummer van het product, in geval van
herbewerking of professioneel gebruik van het product, waaronder wordt verstaan het gebruik door
de gebruiker in het kader van zijn/haar eigen ondernemende, commerciéle, ambachtelijke of
professionele activiteit.

«  De beslissing om het product te repareren, vervangen of terug te betalen, in overeenstemming met
het onderstaande, ligt uitsluitend bij LG Electronics Italia S.p.A. Vervangen of vergoede onderdelen en
apparaten worden eigendom van LG Electronics Italia S.p.A.

«  Andere kosten dan reparatie of vervanging (bijv. installatie en de-installatie van producten, gebruik
van ladders, steigers of andere verhogingssystemen) vallen niet onder de garantie van LG Electronics
op producten uit het SIGNATURE KITCHEN SUITE-assortiment.

« LG Electronics Italia S.p.A. is niet aansprakelijk voor verlies van of schade aan software of
gegevensopslagapparatuur, alsmede schade als gevolg van het niet gebruiken van het product.

«  Afhankelijk van het defect dat het product vertoont, kan het servicecentrum, in overleg met LG
Electronics Italia S.p.A., overgaan tot reparatie of vervanging van het complete product.

«  Bij vervanging mogen producten of onderdelen met identieke of gelijke kenmerken worden gebruikt.

« Vervangende producten of onderdelen die worden gebruikt voor reparaties kunnen nieuw of
gereviseerd zijn. In gevallen waarin de bovengenoemde oplossingen niet kunnen worden toegepast,
verplicht LG Electronics Italia S.p.A. zich tot terugbetaling van de aankoopprijs aan de klant.

«  Nieuwe producten die bij het openen van de originele verpakking beschadigd blijken te zijn, mogen
niet worden geinstalleerd of ter reparatie naar het servicecentrum worden gestuurd/gebracht.
Eindklanten moeten contact opnemen met hun wederverkoper, die de klant zal voorzien van de
meest geschikte oplossing in overleg met LG Electronics Italia S.p.A., indien van toepassing.

«  Dit SIGNATURE KITCHEN SUITE-product heeft een garantie van vierentwintig (24) maanden.

- De garantie van 10 jaar op onderdelen dekt alleen de kosten van de volgende onderdelen, indien van
toepassing: Koelkastcompressor; Direct Drive motor voor wasmachines (stator; rotor en Hall-sensor)
en de wandgemonteerde Compressor Inverter van de Split Airconditioning (monosplit);
Stofzuigermotor inverter, Magnetron inverter. Na het tweede garantiejaar blijven de arbeidskosten en
eventuele voorrijkosten voor rekening van de klant.

«  De batterijen in de producten hebben een garantie van 2 jaar.
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Gegevens



